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REGLAMENTO DE SUBSIDIO FONDO DE MUTUALIDAD

CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

Articulo 1: Objeto

Este Reglamento regula el “subsidio de mutualidad”, el cual esta constituido por los
recursos provenientes del 2.5% de los excedentes brutos del afio fiscal concluido.

Si hubiera fondo remanente en el periodo fiscal finalizado, seran trasladados
automaticamente al periodo siguiente, para ser utilizados en actividades para la
promocion de la salud integral y/o para cubrir contingencias mayores del mismo
periodo. (Reformado. S.1517 del 17-9-19)

Articulo 2: Definiciones

Se define como “subsidio” el auxilio econémico no reembolsable que la Comisién
de Mutualidad, con base en este Reglamento, acuerda otorgar en favor de la
persona asociada activa y su nucleo familiar, segun los supuestos de
excepcionalidad y cobertura que se desarrollan en esta normativa. También se
incluira dentro del subsidio el pago del 50% de la pdliza estudiantil para aquellas
personas asociadas que opten por este beneficio.

Se entiende como “nucleo familiar”, el conformado por aquellas personas que tienen
relacion de consanguinidad en primer grado con la persona asociada (padre, madre
e hijos), su cényuge, su pareja en reconocida condicién de unién de hecho.

Articulo 3: Persona solicitante

La persona asociada solicitante tendra derecho a este beneficio a partir de los tres
meses de afiliacion a la Asociacion Solidarista. Ademas, debera estar al dia con sus
obligaciones crediticias (deudas y fianzas) para hacer uso del subsidio, si las tuviera.



Articulo 4: Inaplicabilidad de beneficio

No sera beneficiaria de la ayuda mutual la persona asociada que, por razones
propias o ajenas, deje al descubierto tres cuotas consecutivas de ahorro. En este
caso, previa valoracion de la Administracion podra otorgarsele un plazo de hasta 10
dias habiles para normalizar su condicion y poder solicitar el subsidio.

Se exceptian de este supuesto las personas profesoras que se encuentran en
condicion de plazo fijo, previa presentacion de documento extendido por la Direccion
de Gestion del Talento Humano, donde se demuestre que se encuentra en tramite
Su nombramiento.

CAPITULO II: DE LOS SUBSIDIOS

Articulo 5: Tipos de subsidio

Se podra otorgar el subsidio por mutualidad a la persona asociada o su nucleo
familiar, segun la definicion del articulo 2 de este Reglamento, en situaciones
justificadamente excepcionales de:

a.- Siniestro o desastre natural
b.- Accidente

c.- Enfermedad

d.- Muerte

e.- Péliza estudiantil

El monto por subsidio serd equivalente al de un salario de un trabajador no
calificado, establecido en el Decreto de Salarios Minimos, publicado por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social.

La persona asociada podra acceder a los beneficios de subsidio por mutualidad un
maximo de dos veces en cuatro afios y por una uUnica vez en cada periodo fiscal.
En la primera ocasion, se otorgara hasta el 100% del monto de dicho salario; en la
segunda, hasta el 50%.

Los casos de pdliza estudiantil y de muerte se regiran por lo indicado en los
numerales 6 y 7.d) de este Reglamento.



Para optar por cualquiera de los subsidios, la persona asociada tendra un plazo de
hasta seis meses para la presentacion de la solicitud, cuya modalidad se hara
efectiva bajo la figura del reembolso, en aquellos casos en que haya asumido
personalmente los gastos, o de desembolso contra factura electronica, si la solicitud
fuera sobre un monto global proyectado en una factura proforma.

Vencido el periodo de seis meses, la persona asociada perdera el derecho a
requerir el subsidio, salvo en el caso de fallecimiento.

Articulo 6: Péliza Estudiantil

Se podra otorgar subsidio por mutualidad a las personas asociadas que suscriban
la Pdliza Estudiantil del Instituto Nacional de Seguros para sus hijos, hasta por un
50% de la prima de la péliza, una vez al afio.

Articulo 7: Coberturas

A efectos del articulo 5 anterior, se consideran Unicamente las siguientes
coberturas:

a. Siniestros o desastres naturales:

Comprende aquellos eventos que afecten directamente la vivienda propiedad
de la persona asociada o la casa de sus padres, en el caso de vivir con ellos,
lo cual debera demostrar con documentos fehacientes.

Tales eventos incluyen terremotos, huracanes, deslizamientos, incendios,
hundimientos e inundaciones, para lo cual se debe presentar certificacion de la
Comision Nacional de Emergencias, Comité Cantonal o Comunal que de fe del
siniestro.

En el caso que la persona asociada no habite en vivienda propia, la ayuda
contemplara unicamente electrodomeésticos de primera necesidad.

b. Accidente

Tendra derecho a este beneficio tnicamente la persona asociada. Se entiende
como accidente aquel suceso provocado por una accion repentina, fortuita e
imprevista en forma involuntaria y que da lugar a una lesién corporal traumética,
debidamente certificada por un médico competente y activo.



c. Enfermedad:

Comprende el subsidio para la persona asociada y su nucleo familiar en los
siguientes rubros:

c.1) Medicamentos no proveidos por el sistema de salud publica: en este
caso, la persona asociada debe aportar documento idoneo que asi lo
consigne o las razones por las cuales, aun proveyéndolo, el médico tratante
del sistema de salud publica recomienda su sustitucion o
complementariedad.

c.2) Suplementos alimenticios para enfermedades terminales: segun
recomendacion medica.

c.3) Tratamientos médicos: deben ser prescritos por médicos
especializados de la Caja Costarricense de Seguro Social o del Instituto
Nacional de Seguros y debe aportarse documento idoneo que indique las
razones por las cuales la persona no puede someterse 0 continuar su
tratamiento en el sistema de salud publica.

Para la atencion de tratamientos de enfermedades cronicas, la persona asociada
siempre debera acudir, en primera instancia, a los medicamentos suministrados y
prescritos por el sistema de salud publica. Si éste no los suministra, la persona
asociada podra gestionar la compra en farmacias privadas, para lo cual debera
aportar nota del establecimiento de salud publico tratante o Servicio Médico de la
UNED, en donde se justifica la adquisicion privada del tratamiento. Las
enfermedades cronicas que podran ser contempladas en la solicitud de subsidio son
las que la Organizacion Mundial de la Salud ha definido como tales.

Se excluyen los tratamientos de naturaleza estética, salvo que formen parte del
restablecimiento de la salud de la persona asociada, no sean procurados por la Caja
Costarricense de Seguro Social o el Instituto Nacional de Seguros y, de no
realizarse, representen un peligro inminente para la vida de la persona.

c.4) Protesis: deben ser prescritas por médicos especializados de la Caja
Costarricense de Seguro Social o del Instituto Nacional de Seguros. Se
excluyen las protesis de naturaleza estética, salvo que formen parte del
restablecimiento de la salud de la persona asociada, no sean procuradas por
la Caja Costarricense de Seguro Social y, de no realizarse, representen un
peligro inminente para la vida de la persona.



En todos los casos anteriores, para optar por el subsidio por enfermedad, la persona
asociada debe haber acudido en primera instancia, a los servicios de salud que
brinda la Caja Costarricense de Seguro Social, el Instituto Nacional de Seguros o el
Servicio Médico de la UNED. Se requerira de la referencia otorgada por el médico
tratante, salvo en casos justificados y comprobados de urgencia o gravedad de la
enfermedad.

La Junta Directiva de la ASEUNED, por recomendacion de la Comision de
Mutualidad, y via excepcion, podra aprobar hasta dos salarios de un trabajador no
calificado, segun la gravedad del caso.

d. Muerte

Comprende el subsidio tanto por el fallecimiento de la persona asociada
como de su nucleo familiar, en los términos del presente Reglamento.

Para optar por este subsidio, la persona asociada o una persona de su nucleo
familiar tendran un plazo de hasta tres meses, después del deceso, para
presentar la solicitud correspondiente. Vencido dicho periodo, se perdera el
derecho a este subsidio.

El monto otorgado sera equivalente al 1.20% de un salario de un trabajador
no calificado y sera entregado a la persona asociada, a su conyuge, y por
excepcion, a un pariente hasta de segundo grado de consanguinidad, si la
defuncién fuera de la persona titular.

En los casos de fallecimiento, la Gerencia tramitard de oficio el subsidio,
previa presentacion por parte de la persona interesada, de la copia del
Certificado de Defuncion, de la cédula de identidad propia y del titular
fallecido, o documento legalmente aceptado, que corrobore la identidad del
difunto. Los casos especiales analizados por la Gerencia que asi lo ameriten
seran elevados para decision ante la Comision de Mutualidad.

CAPITULO lIl: COMISION DE MUTUALIDAD Y PROCEDIMIENTOS

Articulo 8: Comision de Mutualidad

La Junta Directiva nombrara la Comision de Mutualidad, a propuesta por la
Administracion, que estara constituida, como minimo, por cinco miembros y al
menos una persona fiscal, quienes designaran una coordinacion.

Los nombramientos de los miembros de la Comision se mantendran vigentes por
un afo calendario.

La Comision se reunira cuando la Coordinacion convoque, a instancia de la
Administracion. EI quérum se conformara con la presencia de al menos tres



personas directivas y los acuerdos se tomaran por mayoria simple y en firme. En
caso de empate en la votaciéon, la Coordinacion ejercera el doble voto. De cada
reunion se levantard una minuta y se remitira dos informes anuales a la Junta
Directiva, siendo la presentacion de los mismos en los meses de julio y enero.

Articulo 9: Procedimiento de solicitud

La persona asociada que requiera un subsidio por mutualidad redactara un
documento con su solicitud, dirigido a la Comision de Mutualidad y lo remitira a ésta,
adjuntando los documentos que sustentan su requerimiento, segun el tipo de auxilio
gue pida. Una vez realizada la revision de los mismos por parte de la Administracion,
se canalizaran para tramite o se devolveran a la persona interesada, para que corrija
lo que proceda. Con la documentacion lista, la Coordinacién convocara a sesion de
la Comision, para conocimiento, andlisis y resolucion del caso, lo que no debera
sobrepasar un mes calendario.

Una vez que la Comision apruebe el subsidio, la Administracion procedera al giro
del monto acordado en un plazo no mayor de cinco dias habiles.

Articulo 10: Documentos que acompafian la solicitud

Toda solicitud debe presentarse acompafada de los documentos probatorios de la
contingencia manifestada y de las certificaciones emitidas por las autoridades o
instancias competentes, que den fe de la situacion que enfrenta la persona afiliada.
Esta documentacién oficial debe estar suscrita a nombre de la persona asociada y
debe de aparecer la fecha de expedicion.

Los documentos que muestren correcciones, evidencien alteraciones o generen
duda razonable para la Comisién no tendran validez para los efectos del estudio, y
la solicitud sera rechazada.

Articulo 11: Casos especiales

Cuando se presente alglin caso que no esté estipulado en el presente Reglamento,
la Comision lo enviara, acompafado de una recomendacion, a la Junta Directiva
para que resuelva.



DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Transitorio I: Las solicitudes de aplicacion del subsidio por mutualidad que estén en
tramite antes de la vigencia del presente Reglamento se mantendran en curso hasta
su finalizacion. A estos efectos, les aplicara la norma anterior, toda vez que las
gestiones se iniciaron bajo esos supuestos.

Transitorio Il: Este Reglamento rige a partir de la fecha de su aprobacién y deroga
en un todo cualquier disposicion anterior sobre esta materia.

REFERENCIAS

Este Reglamento fue aprobado en la sesidn de Junta Directiva de ASEUNED N°
1181 realizada el dia 16 de noviembre del afio 2009 y rige a partir de la fecha de
su aprobacién. Este podra ser revisado y modificado por la Junta Directiva de
ASEUNED en el momento que lo amerite y deroga el reglamento anterior, asi
como cualquier disposicién sobre la materia en particular.
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