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SOLICITUD DE MEJORAS AL SOFTWARE
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|_|  CODEAS Fácil   
|_|  EasySoft          
|_|  Facturación
|_|  SMS (Mensajería de Texto)
|_|  Ferretero
|_| Transportes
|_| Administrador de CODEAS
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|_|  Mejora               
|X|  Requerimiento
|_|  Revisión


	Núcleo:
	Clientes y asociados

	Opción:
	Procesos

	Sub-opción
	Liquidación

	Mejora:
	Se requiere crear procesos para realizar en lote la liquidación de asociados  y la respectiva renuncia.

	Base de datos en la que aplica la mejora:
	Coviasebaccom

	Usuario experto por parte del cliente:
	Carolina Jimenez

	Correo electrónico usuario experto:
	Cjimenezd@asebaccom.com

	Justificación de la solicitud:

	Se requieren aplicar procesos de este tipo en lote.

	Detalles requeridos para este desarrollo:
	

	Impacto del proyecto:
	|_| Bajo      |X| Medio      |_| Alto
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[bookmark: _Hlk492651740]Acuerdo de autorización de desarrollos/ajustes/mejoras a la medida.
ACUERDO 1: Quarzo garantiza en cumplir objetivamente lo aquí descrito, se torna indispensable que el cliente autorizador tenga pleno conocimiento de su contenido, comprensión en la necesidad y que verifique el impacto que causará en la operativa puesto que es quién la conoce a cabalidad.
ACUERDO 2: El presente se basará estrictamente en lo indicado explícito, se considera obligatorio que usted lea detenidamente lo propuesto, el fin primordial es que no existan omisiones de lógica para que en el futuro no se generen desagravios.
ACUERDO 3: De ser autorizado y posterior entrega del presente, QUARZO hará llegar una hoja de servicio notificando entrega a satisfacción, a favor del cliente habrá un período máximo de 10 días en calidad de garantía, el fin es reportar inconsistencias sabiendo que estas deben ser parte de la lógica autorizada según el presente.  
ACUERDO 4: De existir desagravios o ajustes en el futuro por omisión injustificada o justificada se deja manifiesto que serán costos separados puesto que implicará hora hombre más insumos no planificados, para tales efectos deberá ser negociado bajo las mejores lides.

	REQUERIMIENTO

	ID Requerimiento

	ID + Consecutivo


	DETALLE DEL REQUERIMIENTO

	
Dada la necesidad del cliente, se requiere implementar las siguientes mejoras al proceso de ...


· Se requiere crear un proceso que permita aplicar la renuncia en lote de un grupo de asociados, considerando de la siguiente manera.





· Debe de referenciar los filtros de acuerdo a los correspondientes en el maestro de clientes y asociados.
· Debe de tener una opción que permita ordenar la cuadricula y los datos incluidos por nombre o id.
· En caso de no seleccionar ningún filtro debe traer todos los registros.
· El proceso anterior hará lo mismo que hace el siguiente proceso solo que en lote para todos los seleccionados.
NÚCLEO DE CLIENTES/ASOCIADOS \  -- Procesos\renuncias.

· Debe emitir un reporte a Excel de los renunciados en cada proceso.
· Debe poder marcarse con un check los asociados a renunciar.
· Debe poseer una opción que permita marcar todos los mostrados en la cuadricula.

Se requiere adicional que exista un proceso de liquidación en lote, donde se muestren todos los renunciados



· Debe de tener una opción que permita ordenar la cuadricula y los datos incluidos por nombre o id.
· En caso de no seleccionar ningún filtro debe traer todos los registros.
· El proceso anterior hará lo mismo que hace el siguiente proceso solo que en lote para todos los seleccionados.
NÚCLEO DE CLIENTES/ASOCIADOS \  -- Procesos\liquidaciones.

· Debe emitir un reporte a Excel de los renunciados en cada proceso.
· Debe poder marcarse con un check los asociados a renunciar.
· Debe poseer una opción que permita marcar todos los mostrados en la cuadricula.
· Debe de poder seleccionarse una opción de desembolso para el sobrante, la misma es general para todos, validando cuenta bancaria en caso de ser solicitud de bancos y permitiendo seleccionar según se ale caso banco o cuenta contable.
· La cuenta de desembolso es la cuenta bancaria por defecto de cada asociado.






El reporte debe contener los siguientes campos:


	Id asociado

	Nombre

	Fecha

	Total de
	productos

	Total de
	Créditos

	Créditos
	Cancelados

	Saldo
	desembolsado

	Saldo de
	Créditos.

	Tipo de
	desembolso

	Documento de
	desembolso







	                                            DISEÑO DE LA BASE DE DATOS

	



	DISEÑO REQUERIMIENTOS

	· Diagrama de flujo


	CRITERIOS DE ACEPTACIÓN

	· Criterio 1

· Criterio 2


	Pruebas Recomendadas
	Detalle de pruebas de calidad que el analista recomienda basado en su experiencia.

	Requiere control de calidad separado para la base de datos
	SI
	
	Responsable
	

	
	NO
	
	
	

	Documento oficial de uso exclusivo de Quarzo Innovación.

	Solicitado por
	Asesor Comercial
	Autoriza

	[bookmark: _GoBack]Carolina Jimenez

	

	


	Analista:
	Milbert Retana

	Proyecto
	Total de Horas
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